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Vedeni firmy v druhé generaci: Lars Klaes a Miriam Berzen

,Ve spolecnosti Klaes vime, ze cas je drahocenny. Proto jsme si dali za ukol
vyvinout nejlepsi software pro vyrobu oken, ktery vam pomize navrhnout

vase procesy diisledné a organizované.”

Klaes - vice nez jen software!

Jiz od roku 1983 vyvijime inovativni a osvédcena soft-
warova feseni pro vyrobu oken, dvefi, fasad a zimnich
zahrad.

Zacinali jsme jako firma jednoho muze a vyvinu-

li jsme se v druhou generaci mezinarodné puisobici
spolecnosti. S 285 zaméstnanci a celkem 7 dcefinymi
spolecnostmi v Ciné, Australii, Ceské republice, Polsku,
Italii, Rusku a Velké Britanii nyni Gspésné obsluhujeme
vice nez 7 600 zakaznikii ve vice nez 50 zemich.

Tato koncentrovana,,pracovni sila“, desitky let zkuse-
nosti z mezindrodnich trhli a mimofadné ,napojeni” na
dodavatelsky primysl z nds udélaly to, ¢im jsme - celo-
svétovou jednickou!

Bez ohledu na to, zda jste prodejce stavebnich prvki,
femesIné zaméreny nebo primyslové orientovany vy-
robni podnik. Mnoho procesti je stejnych.

V podstaté jde vzdy o to, abyste efektivné a hospodar-
né spocitali, naplanovali, vyrobili a namontovali vase
projekty oken, dvefi, fasad nebo zimnich zahrad. Spo-
léhame na standardizované procesy a organizaci, ktera
vam kromé jednoznacného pracovniho procesu umoz-
ni rychlou a efektivni implementaci softwaru.




Zadny piibéh uspéchu bez zaéatku

Spolec¢nost Klaes nasleduje jiz od roku 1983 poslani: zménit odvétvi vyroby oken
pomoci inovativniho softwaru. Z firmy jednoho muze se stal predni svétovy do-
davatel softwarovych feseni pro vyrobce oken, dvefi, fasad a zimnich zahrad.
Spolecnost Klaes dosahla ve své historii mnoha milniku a stanovila standardy v
dusledné organizaci firemnich procesu.

Spolec¢nost zalozil Horst Klaes s prvni verzi
Klaes 1.1. Software Klaes pro vyrobu oken
byl od pocatku vyvijen s ohledem na trans-

parentnost.

1983 ;7 \

AN R4 1991

Prodej a instalace prvniho kompletniho reseni

j zahrnujiciho software a hardware z jednoho
zdroje. Spolecnost Klaes stanovuje standardy
v konstrukci pocitact a servert vyrabénych

ve vlastni reZii a v softwaru pro vyrobu oken,
ktery podporuje rlizné materidly a jazyky.

Expanze na mezinarodni softwarovou
spolecnost, kterad zahrnuje nové produkty,

trhy a partnerstvi. Spole¢nost Klaes nabizi
softwarova feseni na miru pro vsechny velikosti
firem a stava se svétovou jednickou.

Spolecnost Klaes slavi 40 let Uspéchu a predstavuje
/N inovativni a integrovana feSeni pro vsechny procesy
v oblasti vyroby oken. Webové seminafe a skolici

platformy stanovuji standardy v oblasti sluzeb
zdkaznikam.

2001 2023
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Rozsireni zakladniho softwaru o nova
moderni feseni, rozhrani a webové
aplikace. Spolecnost Klaes stanovuje nové
standardy v oboru zavedenim webovych
seminarl a konfiguratoru rolet.




Ukotveni ve vsech pracovnich prostredich

Klaes jako komplexni proces

Efektivni ziskavani zakaznikd, rychla a vizu-
alné presvédciva priprava nabidek, ziskavani
zakazek, spolehlivé vycisleni terminu, opti-
malizované objednavani, transparentni vy-
roba, efektivni expedice, v pfipadé potreby
montaz a nakonec profesionalni fakturace
projektd.

To jsou vyzvy a procesy, kterym musite v
oblasti vyroby oken celit kazdy den. Vyzvy,
které zvladaji rzni lidé v riznych oblastech
vasi spolecnosti. Tyto oblasti cinnosti ozna-
cujeme jako pracovni prostredi. Pocinaje
pracovnim prostfedim prodeje, pres pFi-
pravu prace, Planovani a nakup, vyro-
bu, expedici a administrativu.

Ve vSech pracovnich prostredich probiha
mnoho ruznych procesu - komunikacnich

a akcnich -, které je tfeba optimalizovat jak
v ramci pracovnich prostredi, tak mimo né.
Pro zajisténi optimalniho pracovniho proce-
su je nezbytny profesiondlni software - soft-
ware jako Klaes!

Optimalizace procesii
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Uepory
Propojeni jednotlivych procesti za tiicelem optimalizace
celkového procesu

Standardizovana reseni od spolecnosti Klaes
pomahaji optimalné usporadat a tim zjed-
nodusit procesy ve vasi spolecnosti. Nepo-
trebujete zadny dalsi software tretich stran
(izolovana reseni), protoze se spolecnosti
Klaes mate vSe z jednoho zdroje - od soft-
waru a hardwaru az po podporu. Jsme va-
sim partnerem pro odbornost, kvalitu, bez-
pecnost a udrzitelnost.




Sprava prodeje

Bez prodeje - Zddnd objedndvka - Zddnd vyroba - Zddny zisk

Cely proces vyroby oken zacina procesem
prodeje. Nezalezi na tom, zda prodavate
soukromym zakaznikim v ramci obchodu
B2C nebo prodejcum stavebnich prvka v
ramci obchodu B2B; zda mate vlastni pro-
dejni organizaci nebo prodavate sami jako
firma.

Uméni proddvat zaéind

,brvm'm rozhovorem*

Je dulezité ziskat co nejvice informaci jiz

pri prvnim kontaktu s potencidlnim za-
kaznikem. Kromé udajq, jako je prijmeni,
jméno, adresa atd. Jsou dulezité také naro-
zeniny, zajmy nebo konicky potencialniho
zdkaznika. Myslete napfiklad na nasledné
marketingové kampané, jako je zasilani po-
zvanek na akce na zakladé zajmu zakaznika.

S resenim ¢cRM od spolecnos-

ti Klaes mUzete z komplexni
databaze zakazniku vyfiltrovat po-
zadovanou cilovou skupinu a vse
od pozvanky az po naslednou akci
zvladnout béhem chvilky.



https://www.klaes.de/cs-crm
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Sprava prodeje
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Skutecna sila reSeni cRM spolecnosti Kla- nebo telefonickou korespondenci - vy i vasi
es vsak spociva jinde. Predpokladejme, Ze zameéstnanci muzete v tomto softwarovém
naléhavé potrebujete informace pro schizku feSeni ukladat ¢etné zaznamy o zakaznicich
se zakaznikem s nékterym z vasich prodejcu. a tyto znalosti kdykoli zpfistupnit ostatnim
Ten bohuzel neni k dispozici, protoze je na kolegum.

jiné schuzce, na dovolené nebo nemocny.
Zadny problém - v Fe$eni Klaes cRM najde-
te vSechny informace o této schuzce.

O 8 000 K ©

Uvédomite si, ze s FeSenim Klaes cRM se
rychlost komunikace ve vasi firmé mnoho-
nasobné zvysi - to slibujeme!

Tymovd prdce znamend rozdéleni tkolu

S resenim Klaes cRM mate k dispozici re-

Seni, s nimZ mate pfistup ke vséem udajum Vykonnost tymu zavisi na vykonnosti jeho Pfifadte koleglim ukoly s definovanym ter-
o zakaznicich, potencialnich zakaznicich jednotlivych ¢lent. K tomu, aby byl zaru- minem splnéni. Pridélenym koleg(im a také
nebo obchodnich partnerech v ramci celé cen, je zapotrebi efektivni rozdéleni ukol, dalSim zaméstnancum, jako jsou vedouci
spolecnosti - 24/7. At uz se jedna o zpravy o bt ! rodeje transparentnost procesu a systém Klaes t)’/rtmli] nvebf) néhracilnl’ci, mﬁietg tento E'Jk0|
navstéve nebo servisu, e-mailovou, dopisni Efe/('ﬁvm rizeni P Info Manager. s pfislusSnym terminem zobrazit ve svém

centru ukolu Klaes. To znameng, Ze vzdy vi-
dite, zda byl ukol spInén, ¢i nikoli. Jedna se
o efektivni rozdélovani ukol(, které je navic
naprosto procesné orientované!

(14
,,out OF ﬂ"e box Pfiklad: Prodejce pozada svého kolegu z admi-
nistrativy, aby pfipravil nabidku a do druhého
dne ji odeslal. Jak poznj, ze tento ukol byl spl-
Project nén, kdyz kolega telefonuje, neni v praci nebo
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Sprava prodeje

Optimdlni propojeni s prodejci stavebnich prvku

Chcete svym obchodnikiim se stavebnimi
prvky poskytnout profesionalni obchodni
feSeni, aby mohli sami prvotridné kalku-
lovat své komponenty, zaddvat nabidky a
objednavky a nasledné je u vas digitalné ob-
jednavat? Skvélé! Pak to realizujte pomoci
nasich obchodnich feseni Klaes trade nebo
Klaes webtrade.

S feSenim Klaes trade poskytnete svym
obchodnikiim komplexni ERP feseni, s nimz
mohou zvladnout vsechny obchodni proce-
sy - stejné jako vy jako vyrobce.

V' Systém CRM spoleénosti Klaes
Evidence vSech informaci

V' Klaes webshop
Prezentace produktu prostrednictvim
internetového obchodu

S webovym feSenim Klaes webtrade oslo-
vite mensi montazni firmy, které se zaméfily
na tvorbu nabidek, objednavek a faktur a
objednavani stavebnich prvka.

vV Klaes Info Manager
Rozdéleni ukoltl zaméstnancum

VvV Klaes trade a Klaes webtrade
Dealerské reseni pro sektor B2B

Vyhody procesne orientovane komunikace

Pomoci systému Info Manager nebo CRM se optimalizuji a zrychluji pracovni
procesy. Zaméstnanci maji jasné stanovené ukoly a terminy, coz zkracuje dobu
potfebnou k dokonceni ukold.

Procesné orientovana komunikace mezi zaméstnanci umoznuje jasnou a efek-
tivni interakci. Informace jsou snadno dostupné, coz zlepsuje spolupraci a tok
informaci.

Diky zaznamenadvani zajmu, preferenci a zalib zakaznik( a zaznamenavani roz-
hovoru a navstév muaze spolecnost |épe poznat své zakazniky a nabidnout jim
personalizované sluzby nebo nabidky.

Zaméstnanci mohou rychle reagovat na dotazy zdkazniku a ziskavat informace,
protoze vsechna relevantni data jsou ulozena a pristupna centralné. To vede ke
zvyseni spokojenosti a loajality zakaznika.

Pomoci nastrojq, jako je Info Manager, jsou ukoly transparentné pridélovany,
sledovany a monitorovany. To zvysuje odpovédnost zaméstnancu a minimalizu-
je riziko ztraty nebo zpozdéni ukolu.

Moznost sledovat ukoly a terminy umoznuje efektivné vyuzivat Cas a zajistuje,
ze dulezité ukoly budou splnény vcas. To v konecném disledku maximalizuje
produktivitu a zvysuje potencialni prilezitosti k obratu.
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Pfevod nabidky na zakazku

Pracovni svet pripravy na praci

Vase nabidka byla zadana zdkaznikem -
gratulujeme! Nyni je ¢as na pfipravu prace.
Jedna se o klicovy krok pfi vyrobé oken, kte-
ry zajisti, ze vyroba oken, dvefi, fasady nebo
zimni zahrady probihala efektivné a hladce.

Je tfeba pfesné zaznamenat a zohlednit du-
lezité detaily od pfesnych rozméru a vybéru
materialU az po vypocet pfesnych feznych
délek profilli, umisténi dilt kovani a velikosti
skel.

Software Klaes je vykonny nastroj, ktery
vam tyto informace poskytne béhem nékoli-
ka sekund a usetfi vam cas i penize.

Chcete-li vypracovat detailni feSeni vhod-
na pro vyrobu a montaz, muzete pomoci
softwaru Klaes CAD plus béhem chvilky
vytvorit odpovidajici vykresy fezl a na poje-
ni na steny.

Komercni stranka pripravy praci zahrnuje
vytvoreni potvrzeni objednavky. V pripadé
potfeby muzete nabidku nékolika kliknutimi
prevést na objednavku. Sami se rozhodne-
te, zda se ma prenést cela cenova nabidka,
kompletni polozky nebo pouze jednotliva
mnozstvi ks z polozek. Samoziejmé miizete
také vytvofit zcela novou objednavku.

At uz zvolite jakykoli zpUsob, vzdy si zacho-
vate prehled o puvodnich dokladech.

€ Zaznamenavani situace na stavbé _€ Zaznam presnych rozmér

Dobra komunikace mezi jednotlivy-
mi ¢leny tymu je zasadni i ve svéte

pripravy prace. S pomoci programu

Klaes Info Manager jste k tomu ide-

alné vybaveni.

€ Upresnéni detailu

Dobrd priprave préce je z
efektivni vjkobt/.
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Uvolnéni zakazky
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o Pracovni prostredi

0 Planovani a nakup

Efektivni pldnovdni zdrojt

Lidé, material a stroje jsou omezené zdroje.
Pro maximalizaci vyroby oken, dvefi, fasad
nebo zimnich zahrad je nutné efektivni pla-
novani.

Se systémem materialového hospodar-
stvi Klaes a planovanim kapacit Klaes
mate k dispozici dvé vykonna feseni, s nimiz
muzete realizovat efektivni planovani mate-
rialu, pracovniku a stroju.

Skladovani vaze kapital. Z ekonomického
hlediska je proto nutné vyvazovat, abyste ve
skladu drzeli co nejméné materialu a pfitom
vcas plnili prani zakazniku.

Diky materialovému hospodarstvi spo-
lecnosti Klaes mate vzdy prehled o tom,
zda mate pro své projekty k dispozici do-
statek material( na skladé. Systém spravy
materialt Klaes zajisti, ze vas sklad bude
vzdy optimalné vyuzit.

Diky automatickému upozornéni, kdyz stav
zasob klesne pod minimalni Uroven, presné
vite, kdy je tfeba skladové polozky doobjed-
nat.V pfipadé potreby je mizete objednat
prostrednictvim systému openTRANS. Ma-
terialy souvisejici s objednavkou jsou diky
materialovému hospodarstvi Klaes také
vCas objednavany u vasich dodavatell. Efek-
tivni komunikace s dalSimi moduly reSeni
Klaes, jako je napriklad automatické vysk-
ladnéni pomoci Klaes e-prod, dale zvysuje
vyhody materialovému hospodafistvi Kla-
es.
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S planovanim kapacit Klaes mizete v
kratkém cCase planovat objednavky dopredu,
dozadu nebo jako pevné terminy. Objed-
navky, které maji byt naplanovany, mizete
zpocatku naplanovat jako rezervaci. Jakmile
je objednavka uvolnéna, automaticky ziska
stav,Naplanovano”. Presunuti zakazky do
jiného terminu je s planovanim kapacit
Klaes také hracka: staci pomoci mysi pre-
sunout jiz naplanovanou zakazku na jinly
kalendafni tyden nebo jiny den - hotovo!

Kromé urcovani kapacity a terminu dodani
muZete také sestavovat vyrobni zakazky,
vykazovat je jako dokoncené a sledovat ex-
pedici zakazek. Pokud dojde k pfekroceni
terminu dodani, je to zfetelné oznaceno.
Diky tomu mate vzdy pfehled o procesech
ve vasi firmé.V diagramu vyuziti kapacit
rychle zjistite, kolik mate jesté rezerv, a
muzete spolehlivé informovat klienty, archi-
tekty i zaméstnance.
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Pracovni svet vyroby

/ ,
. —_ “hor ndklad
Transparentnost a organizace ve vyrobé

Odhadli jste nékdy zhruba, kolik ¢asu potfre-
buji vasi zaméstnanci kazdy den na vytisténi
a roztfidéni pozadovanych vyrobnich doku-
mentU a jejich odeslani do vyroby? A jak
¢asto chodi vasi zaméstnanci kazdy den do
vyroby, aby zkontrolovali prabéh vyroby
zakazky, nebo jak ¢asto jsou na dennim
patrani - hledaji materidly, které potrebuji
pro zakazku? A jak Casto se stava, ze se
kazdy tyden musi montér vracet ze stavby
nebo zaméstnanec musi jet za montéry,
protoze chybi doplnkové pfislusenstvi?

V- mnoha firmach jsou stale pfitomny -
vyrobni papiry! Jako pfi rannim ritudlu se
sestavuji vyrobni pfikazy, tisknou a tfidi se
potfebné vyrobni listy a pak se odnaseji do
vyroby.

Tento proces Casto trva 30 minut i vice, den
co den.

Pokud na tento procesni krok potrebuje-

te kazdy pracovni den pul hodiny, dava to
dohromady 120 hodin za cely rok (pfi 240
pracovnich dnech). Pokud jednu hodinu
ocenite na 40 eur, pak tento krok,tisk a dis-
tribuce vyrobnich dokumenti” generuje
rocné 4 800 eur procesnich nakladu.

Pokud k tomu nyni pfipoctete ¢as, ktery vasi
zameéstnanci stravi hledanim material( pro
zakazky, a naklady na cestovani zaméstnan-
cu, které vznikaji kazdy tyden, protoze je
treba dopravit doplnkové pfislusenstvi na
rizna stavenisté, brzy si uvédomite potenci-
al uspor, ktery se skryva ve svété vyroby.




Pracovni svet vyroby

Skenovani komponent _& Zobrazeniinformaci o vyrobé

Se systémem Klaes e-prod mate k dispozici
nastroj, ktery se nasazuje prave zde.

Vytvarejte své vyrobni informace v bu-
doucnu bez papiru. Kazda zpracovavana
komponenta je opatfena carovym kddem.
Ten se naskenuje na pfislusnych pracovnich
stanicich a zaméstnanec okamzité obdrzi
informace o vyrobé pro dalsi kroky, které je
treba na komponenté provést. S grafikou
nebo bez ni a v jazyce, kterému zaméstna-
nec rozumi.

Planovani a preplanovani zakazek se tak

stava hrackou. Staci nékolik kliknuti mysi a
zaméstnanci maji na svém monitoru aktu-
alni informace. A vy mate neustale prehled

— HE Sash fitting v

Sash fitting 3 /15 /0=18 “

Order information:

Process number Order Production orders
VG-24031001 AUZ41001 K241001

First name/last name customer
Roman Muster

Building project

Ground floor main building

(@ Remarks

The order notes can be placed here and
be displayed.

Position information:

Position

1

Units/Total
/1
Width/height
2580/1321
Profile group

€ /Zapsani zmeény / vady

o tom, co se na dilné pravé déje.V pripadé
potfeby dokonce i mimo firmu, protoze
Klaes e-prod je webovy! A pokud se vyskyt-
ne nejaky problém, napfiklad rozbité sklo,
je okamzité zapsana zavada a vas vedouci
vyroby muze nékolika kliknutimi mysi ob-
jednat nové sklo.

Hledani materialu pro aktualni zakazky
bude stejné tak minulosti jako zdlouhavé a
drahé cesty ze stavby zpét do firmy, protoze
Klaes e-prod spravuje i skladovaci mista.
Klaes e-prod presné vi, kde se napfiklad
nachazi sklo do kridla nebo doplnkové pfi-
slusenstvi pro konkrétni zakazku. To Setfi Cas
a je transparentni. To je moderni prace!

= 4 Q& O © 1556

8- @
M
Book

Sash No. Handle pos. [ height Rebate di. Stop direction short ||||I|||II”II’|
581 nez 769 dkl Broken/Defect

Sccurty lvel MM
LI

Order number Description ocation Thigh
Operating error lock

Fittings information:

ADK_EL_WS Cover cap corner bearing white

MV-600 Centre lock 600 1 600
Bottom corner drive
Extension 400 mm 400

Extension 400 mm 400

Corner return stay

Extension 200 mm 169
Scissors 400 400
SCH-A-400 Scissor arm for scissors 400
EU-100 Corner deflection 100
v-200 Extension 200 mm
BS-W-EF654-15 Window/door handle EF 654 white 4

GV-1000-15 Gearbox variable 1000 mm DM 15 4/4 381
[N
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Spravna montaz vsech komponent
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Vsechny komponenty se skenuji pomoci
Stitku a souvisejici vyrobni informace se
zobrazuji pfimo v systému Klaes e-prod.

vV Klaes e-prod
o Efektivni sprava prvki a organizace expedice
Ly
Vv Klaes e-control
Optimalizovana vyroba diky uspésnému fizeni stroju
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Svet expedice

1 servisu
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pondgl POZOR: nutno uzavitt silnice vjednom sméru Evrtek pitek pondeli itery stfeda

) Mustermann, Stav Urlaub

Baleni - nakladka - montadz

Viyroba vasich oken a dvefi je dokoncena.
Nyni je ¢as na shromazdéni vsech prvkil a
prislusenstvi pred jejich zabalenim a nalo-
Zenim na nakladni automobil. Soucasné se
naplanuji montéfi a v pfipadé potreby se s
vasimi zakazniky dohodne pfesny termin
dodani. Je to tak jednoduché - alespon teo-
reticky!

Skutecnost je vsak casto zcela jina. Shro-
mazdovani komponentd je ¢asto stresujici

a ¢asoveé narocné. Nezridka se stava, Ze za-
pomenuté pfislusenstvi vede ke zbytecnym
,cestam navic” na stavenisté. Tyto neefektiv-
ni procesy zpUsobuji znacné naklady a snizuji
vase zisky.
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Pravé zde prichazi Klaes e-prod s expedic-
nim pracovistém. Pfesny seznam komponent,
které maji byt nalozeny, s jejich presnym mis-
tem ulozeni zabrani jejich zapomenuti.

To plati i pro volné lozené prislusenstvi,

jako jsou profily, listy, kliky a olivy. PoZzado-
vané prislusenstvi je uvedeno v seznamu a
mUze byt napfiklad zabaleno pomoci bali-
ciho stroje, oznac¢eno ¢arovym kodem a
,privdano” na skladovaci misto. Klaes e-prod
nyni presné vi, které pfislusenstvi je poza-
dovano a kde se nachazi. Pri nakladani se
zobrazi vsechny pozadované informace, které
je treba naskenovat.

V pfipadé potreby dokaze Klaes e-prod
spravovat také vase expedicni stojany. Ty se
velmi Casto nachazeji na rliznych stavenistich
- a jen malo firem ma presny prehled o umis-
téni stojanu a Casu na stavenisti. Spravujte

a organizujte své expedicni stojany pomoci
systému Klaes e-prod a vZdy budete védét,
kde se vase stojany nachazeji, pouhym stisk-
nutim tlacitka.

Mi nn, Mus VG-240522-01-US - Planovéni montaze | Nenl K disporici 1 teletonil

bos L id fl
e e § AU242201, 700~ | Pocor, mutao objeduut ms tavbu wal§ konlsjuer
Planovani montaze

Belegadresse Lieferadresse

nn Herr Oskar Musterm... |
Pt Kopesm

Planovani me
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Soucasné s expedici stavebnich prvki
mnoho firem planuje také montazni prace,
vCetné montaznich tymu a potfebnych
prostiedku, jako jsou vozidla, zabrany,
stavebni jefaby a dalsi.

S planovanim montazi Klaes muzete
propojit své objednavky pfimo s planovanim
montazi. Staci nékolik kliknuti a mizete
planovat své zakazky vcetné dostupnych

V' Klaes e-prod
Efektivni sprava komponent a or-
ganizace expedice

V' Planovani montaze Klaes
Planovani montaze a optimalizace
vyuZiti zdrojui montazniku

zdroju, a mit tak vsechny dulezité infor-
mace pro kazdodenni praci vzdy po ruce. V
seznamu zakazek pro planovani montazi
Klaes mate vzdy kompletni prehled o
vsech planovanych dokumentech. Jiz
béhem planovani si muzete prohlizet exis-
tujici informace o obchodnich partnerech a
podrobnosti o polozkach. Potfebné doklady
muzete jednoduse pridat k datu montaze
pomoci funkce drag & drop.

Prehledna sprava stavili a vyrazna funkce
volného textového vyhledavani usnadnuji
planovani dokumentl pro dostupné volné
prostiedky. Jiz naplanované dokumenty
muZzete samozfejmeé snadno preplanovat.
Jednoduchy systém zakladnich dat umoz-
nuje rychlé a nekomplikované zavedeni
planovani montazi Klaes ve vasi spolec-
nosti.
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Administrativni pracovni prostredi

V systému rizeni projektu Klaes vytvarite
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Zde se setkavaji vsechny procesy

V poslednim, cisté obchodnim, pracovnim Procesy, které jsou realizovany v mnoha Digitalni evidence ¢asu .#  Sprava dokumenti
prostredi se setkava mnoho procesu. Po firmach s riznymi softwarovymi reSenimi.
doddani a montazi komponentu se do S riznymi softwarovymi fesenimi. Ne tak
popredi dostava mnoho Cisté obchodnich u spolecnosti Klaes. Zde mate reseni pro

procesu. Analyza zprav od vasich montérd, vsechny potrebné procesy!
psani faktur, prepotitavani objednavek dostala dalsi dvé dulezita témata: digitalni

sledovani a zati¢tovani piichozich plateb 5 Pad ko okt evidence Casu a dusledna evidence doku-
tlho goﬁ? mentu. Digitalni zaznam casu a komplexni

atd. ,e dime , o .y v
€ sprava dokumentu. Obé témata v sobé
skryvaji velky potencial pro zestihleni a Klaes DMS

zpruhlednéni procesu, a tim i velké uspory. Digitalizace, indexace a centralni ukladani
dokumentu vcetné vykonnych vyhledava-
cich funkci a bezpecného fizeni pristupu a
autorizace.

V pribéhu digitalizace se do popredi zajmu Vv Klaes evidence ¢asti

Digitalni evidence Casu, evidence ¢asu na
projektech, planovani dovolené, nemocen-
ské a absence.

Sprava zakazek ¢ Sprava plateb ¢  Prehledy a analyzy
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Administrativni pracovni prostredi

Vice ¢asu na to podstatné

V mnoha firmach si zaméstnanci zazname-
navaji pracovni dobu sami na papir nebo do
tabulky v Excelu. Ty jsou pak ru¢né pfipravo-
vany pro mzdové ucetnictvi, coz je Casové
ndrocny proces, a nasledné rucné zadavany
do softwaru pro mzdové ucetnictvi.

Se systémem Klaes sprava casi m{izete
tyto procesy automatizovat! V budoucnu
budou vasi zaméstnanci uctovat své hodiny
prichodu a odchodu prostrednictvim aplika-
ce, pocitace nebo terminalu.

Zaznamenané casy jsou nejen okamzité k
dispozici administrativé pouhym stisknutim
tlacitka, ale v pfripadé potreby je Ize prenést
primo do vaseho mzdového softwaru.

Odpada tak nutnost zapisovani Casu a ¢aso-
vé narocné prenaseni Casu zaméstnancu pro
vypocet mezd a platu.

Klaes sprava casu toho vsak umi mnohem
vice: evidenci projektovych ¢asu pro nasled-
ny vypocet, planovani dovolené a zadavani
dnl nemoci nebo nepritomnosti.

Se systémem Klaes sprava casu mate k dis-
pozici reseni pro celou spravu zaméstnanca.
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Méné papirovdni, vice efektivity

Hledani dokumentd, jako jsou staré objed-
navky, faktury, projektové poznamky nebo
obecna obchodni korespondence, je stalym
spole¢nikem v kazdodennim obchodnim
zivoté. Bez ohledu na to, jaké dokumenty se
hledaji, zabere to spoustu casu.

Systém spravy dokumentti (DMS) od spo-
le¢nosti Klaes digitalizuje, indexuje a uklada
vsechny dokumenty na centralnim miste.
Tim se na jedné strané snizuje spotreba pa-
piru a na druhé strané prostor potrebny k
ulozeni dokumentu. Pozadované dokumen-
ty Ize snadno a rychle najit pomoci vykon-
nych vyhledavacich funkci. Uz zadné zdlou-
havé a ¢asové narocné hledani dokumentd.
,Citlivé” dokumenty Ize samozfejmé chranit
pomoci zabezpeceného pristupu a autoriza-
ce, takze je mozné, aby pouze k urcitym do-
kumentum mély pristup pouze opravnéné
osoby.

Systém DMS od spolecCnosti Klaes je v sou-
ladu s GDPR (,Zasady pro spravnou spravu a
ukladani Dat, zaznamu a dokumentu v elek-
tronické podobé a pro pristup k datiim”) a
pomaha vam bezpecné a fadné archivovat
dokumenty dulezité pro podnikani.

Kromé toho miizete pomoci DMS od spo-
le¢nosti Klaes automatizovat kompletni
pracovni postupy - napf. proces schvalovani
faktur. DMS automaticky skenuje, uklada a
tridi doslé faktury. Poté je faktura predana
odpovédnému pracovnikovi. Po schvaleni je
faktura uvolnéna a automaticky prenesena
do ucetniho systému. DalSimi myslitelnymi
pracovnimi postupy mohou byt zadosti o
dovolenou nebo procesy zadavani zakazek.
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Data a fakta

Klaes - program, na ktery spoléhd prumysl

V' Lidr na trhu jiz vice nez 30 let Diky zakaznikiim ve vice nez 50 zemich, 7 dcefi-

Spolecnost Klaes GmbH & Co. KG , v L s e 0
nym spole¢nostem a rozsahlé siti partneru rozu-

v éislech: Spolecnost Klaes je jiz vice nez 30 let predni své- , S ) j o -
tovou softwarovou spole¢nosti v oblasti vyroby mime s,p?aﬁcky,m, pozvaovlavlfurvr.l d :/yzvamera.s.lch
Zakaznici: 7 600 v 50 zemich oken, dvefi, fasad a zimnich zahrad. zakazniku a nabizime reseni prizptsobena jejich

individualnim potfebam.

V' Efektivita v kazdé oblasti . .
L o . V' Investice do budoucnosti
Softwarova reseni Klaes pokryvaji vSechny oblasti

prace ve firmé zabyvajici se vyrobou oken - od pro-
deje a pfipravy praci pres Planovani a ndakup az po ,
vyrobu, expedici a administrativu. Umozfiuji efek- lity fizeni. Pfedevsim nase jedinecné partnerstvi
, o == S tivni a hladké zvladnuti vsech procesd. se strojirenskym a dodavatelskym prumyslem
Italie, Polsko, Rusko, Velka Britanie o e tvori zéklad dlouholetého Uspéchu.

S vice nez 285 zaméstnanci neustale investuje-
me do vyvoje naseho softwaru a do vysoké kva-

*Australie, Cina, Ceska republika,

V' Zaméieni na nadseni zakazniki ) .
L o L V' Jazykova rozmanitost
Vice nez 7 600 zakazniku po celém svété je nad-

seno a spoléha na softwarova reseni Klaes, ktera
zlepsuji jejich obchodni procesy.

Nase softwarova reseni jsou k dispozici ve 28 ja-
zykovych verzich, které slouzi Sirokému spektru
mezinarodnich zakaznika.
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V' Prizplisobivost pro vsechny spolecnosti
Ea At uz vyrobce nebo prodejce, mala nebo velka spo-
. leCnost - feSeni Klaes se flexibilné prizplsobi veli-
kosti a specifickym potfebam vasi spole¢nosti.
G
V' Globalni pritomnost, lokalni kofeny !,EI'" -E'E,I K\ dwide-no-
vy Lnp, wor
oy www./daeg'de/
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Jak se k nam dostanete

Mate dotazy k nasim produktum a sluzbam? Pak nas prosim kontaktujte e-mai-
lem nebo telefonicky nebo se dozvite vice na nasich webovych strankach.

Tésime se na vase dotazy!

= & &

Wilhelmstral3e 85-87 +49 26419090
53474 Bad Neuenahr-Ahrweiler

Germany

welcome@klaes.com www.klaes.com

Jste jiZ zakaznikem spolecnosti Klaes?

Pro technické dotazy tykajici se naseho softwaru Klaes
je vam k dispozici nas tym podpory v nasledujicich

casech:

Pondéli az ctvrtek od 8.00do 17.00 hod
Patky

od 8.00 do 15.00 hod
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